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Este edificio se destina a albergar el Centro de
control de una compaiiia de seguros, integrada poi
tres sociedades andnimas, en la ciudad de Oberur-
sel, cerca de Frankfurt.

La obra se desarrollé en seis plantas y dos sétanos
con forma de cruz gamada, y se completa con un
anexo rectangular, de dos plantas, dedicado a res-
taurante, cafeteria y sala polivalente. El edificio
principal distribuye oficinas de tipo paisajistice
con un total de 1.500 puestos de trabajo, amplia-
bles hasta 2.500.
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La estructura es de hormigon armado, con una modulacion entre ejes de soportes de 10,50 % 10,50 m.
La estabilidad del conjunto se consigue mediante un nicleo central de arriostramiento, que sirve,
ademas, de eje de comunicaciones verticales.

La fachada es de muro cortina, con corredores de entramado de acero en todas las plantas, carpin-
teria de aluminio y acristalamiento de vidrio aislante. Dichos corredores conducen a dos escaleras
de socorro adosadas al edificio principal en lados opuestos.

Una decoracion apropiada, junto con el mobiliario especialmente elegido y la variada serie de ins-
talaciones, tanto genéricas como especificas para este tipo de centros, contribuyen a la consecucion
del adecuado ambiente de trabajo. Asimismo, un grupo de instalaciones sociales, recreativas y de-
portivas facilitan los contactos personales entre los empleados.
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Este edificio, construido en un solar de 8 hectareas de la ciudad alemana de Oberursel, cerca
de Frankfurt, fue proyectado para albergar las instalaciones centralizadas de una compania de
seguros, cuya antigua sede se habia quedado pequena.

El primitivo edificio, con una superficie Gtil de 9.000 m? un volumen construido de 34.000 m’,
y pensado para dar trabajo a 520 personas, estaba situado en un solar de la ciudad de Frank-
furt; tenia acceso por una amplia calle dotada de sobrados medios publicos de comunicacion
y con abundante espacio de aparcamiento. Todo ello hacia pensar en una construccién orientada
hacia el futuro, con suficiente adaptabilidad al desarrollo para permitir sucesivas ampliaciones
en el transcurso de los afios, a medida que las necesidades aumentaran. Pero las circunstancias
cambiaron méas rapidamente de lo previsto, y, aunque el edificio fue ampliado y reconstruido,
llegé el dia en que, a pesar de todos los suplementos, se alcanzé el limite de capacidad, con
un volumen construido de 54.000 m* y 850 puestos de trabajo.

A partir de este momento se empezd a buscar el emplazamiento para una nueva construccion,
partiendo de un programa que, en una primera fase, fijaba 1.200 puestos de trabajo, con un
20 %, aproximadamente, de reserva interior, y 1.000 puestos mas como posibilidad de amplia-
cion posterior.

Al nuevo emplazamiento le fueron fijados de antemano unos requisitos imprescindibles, como
el mantener las miltiples relaciones comerciales ya existentes con la ciudad de Frankfurt, y
conservar, siempre que fuera posible, a los mismos empleados. También, y derivados del pro-
grama de construccion, habia que contar con una determinada magnitud y naturaleza del solar,
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su urbanizacién, condiciones después de aplicar las ordenanzas vigentes, y una seguridad para
la circulacién de vehiculos que garantizara las comunicaciones.

El centro de la ciudad de Frankfurt podia ofrecer las primeras exigencias indicadas, pero, como
casi todos los ntcleos de las grandes ciudades, se ha convertido desde hace tiempo en zona
comercial, disponiendo de escaso espacio para el emplazamiento adecuado. Se pasG a buscar
en la regién el lugar idéneo, en el que era imprescindible encontrar la garantia de un buen
servicio de comunicaciones por ferrocarril y carretera, si se querian mantener las dos prime-
ras condiciones. Ademés, el nuevo emplazamiento deberia ofrecer posibilidades sociales y de
recreo en un ambiente atractivo, y una construccién municipal satisfactoria, para que los em-
pleados que lo desearan pudieran trasladarse a vivir a la zona, junto a su lugar de trabajo.

Todos estos requisitos apetecidos los reunia el solar elegido en la ciudad de Oberursel: bue-
nos medios de comunicacién con Frankfurt por ferrocarril y carretera, ventajas constructivas
dentro de las ordenanzas para el edificio central, y posibilidad de crear, ademas, un edificio
para escuela, un restaurante y una guarderia, asi como instalaciones deportivas y de ocio.

El edificio administrativo dispone de una superficie Gtil de 26.500 m? de los cuales 15.100 m?
se dedicaron a oficinas, resultando un volumen total construido de 174.000 m®. En él se han
creado 1.500 puestos de trabajo, y se han habilitado 150 aparcamientos exteriores y 350 sub-
terraneos.

En el planeamiento se estudié, ademéds de los problemas actuales, los previsibles en un fu-
turo mas o menos inmediato, mediante un disefio que ofrece la posibilidad de nuevas amplia-
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ciones, hasta un total de 2.500 puestos de trabajo, sin que se altere el concepto primario de
la construccion, ni se infrinja la legislacion en vigor que la permite.

La situacion del edificio administrativo dentro de la parcela, se determind por el deseo de
conservar la mayor superficie verde posible hacia el Norte, colocando la zona del comedor
orientada a esta zona abierta, que incluye un pequefio lago artificial, y dejando suficiente es-
pacio para situar el edificio con la escuela y la guarderia. Los accesos al edificio estdn perfec-
tamente delimitados, y permiten dejar senderos para uso exclusivo de los peatones.

La construccion principal consta de dos sodtanos, una planta baja y cinco plantas superiores,
que adoptan una disposicién en forma de cruz gamada. A ésta se afiade un pabellon rectan-
gular, de dos plantas sobre el nivel del terreno.

planta general
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planta baja
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El centro de la planta cruciforme lo ocupa el nicleo de comunicaciones verticales, compuesto
por 6 ascensores y 2 escaleras, y que se completa con los servicios sanitarios de cada plan-
ta. Esta disposicién permite un mejor aprovechamiento de la superficie en las plantas de ofi-
cina, al quedar un espacio libre y continuo que facilita la organizacién moderna, tipo paisajis-
tica, de este tipo de lugares de trabajo, permitiendo ademds, por su ubicacién central, una
mayor facilidad para llegar a todos los lugares con recorridos cortos.

Para implantar adecuadamente cada departamento del edificio se hizo un estudio detallado de
los distintos tipos de trabajo que alli tendrian lugar, ya que iba a servir a tres sociedades
anénimas de distinta finalidad: una compaiiia de seguros de vida; otra de bienes, y una caja
de ahorros para la construccién. Esto condujo a crear las condiciones de espacio necesarias
en cada caso, con el fin de obtener adecuados puestos de trabajo desde el punto de vista
funcional, y para conseguir una estrecha colaboracién entre las diversas sociedades.
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Las consideraciones tedricas pre-
vias, respecto a la planificacion del
conjunto laboral, se basaron en el
hecho de que la comunicacién so-
bre un mismo plano es mas cémo-
da hasta que se sobrepasa una
cierta magnitud de superficie, a
partir de la cual los recorridos son
demasiado largos y requieren mu-
cho tiempo, resultando mas eficaz
la organizacién en otro plano. Par-
tiendo de este principio se deter-
mind la superficie apropiada por
planta, y se buscé la solucion dp-
tima, desde el punto de vista cuan-
titativo-cualitativo, de las vias de
comunicacion para las superficies
de oficina, tomando en cuenta la
intensidad de dicha comunicacion.

© Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
Licencia Creative Commons 3.0 Espafia (by-nc) http://informesdelaconstruccion.revistas.csic.es



© Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
Licencia Creative Commons 3.0 Espafa (by-nc)

Esta se obtuvo por medio de cues-
tionarios-entrevistas, y mediante la
exposicion modélica de ciclos de
trabajo caracteristicos.

Como resultado de este plantea-
miento, el edificio sitia en el so-
tano més bajo el aparcamiento para
vehiculos ligeros, con 350 plazas,
y en el s6tano superior, de mayor
altura de techo, para permitir la en-
trada de camiones, todos los loca-
les que precisan de servicio de
carga y descarga, como el archivo
central, los almacenes de material
y de cocina, la imprenta, la recep-
ci6n de mercancias y las centrales
de las instalaciones técnicas.
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En la planta baja se encuentra toda la zona de elaboracién electrénica de datos, tratada con
los avances tecnoldgicos necesarios en esta clase de instalaciones, como la disposicion de do-
ble suelo flotante y el sistema propio de aire acondicionado, con control de humedad y tem-
peratura. También se sitlan en este mismo nivel: la oficina para la elaboracién de textos, con
camara oscura para fotografia; el departamento de publicidad; y la zona social, compuesta por
comedor, cafeteria y sus correspondientes servicios de cocina. Este grupo social se colocd en
el edificio rectangular anexo.

En las plantas primera y segunda se distribuyen los departamentos de correspondencia gene-
ral, correspondencia técnica, competencia, seguro de grupos, caja comun, titulos de valores,
contrataciones y pagos, administracién de bienes, contabilidad, balances, reaseguros, botiquin
de urgencia y la administracion del edificio.

Los departamentos de la compafiia de seguros de bienes estan alojados en la planta tercera,
excepto las secciones del equipo de empleados y los sectores especiales. La caja de ahorros
para la construccién sitlia sus dependencias en la cuarta planta, descontando las secciones del
equipo de empleados.

En la quinta planta se encuentran los despachos de los presidentes de las companias, y tam-
bién las secciones del equipo de empleados del grupo, como la juridica, la fiscal, la de per-
sonal, y la de organizacién de servicios; las cuales, asi agrupadas en un mismo nivel, per-
miten su perfecta coordinacién comunitaria y estructural.

Ademas del nucleo central de comunicaciones verticales, se han dispuesto dos torres de es-
caleras de socorro adosadas en lados opuestos del edificio, comunicando todas las plantas
directamente con el exterior. Otros dos bloques de escaleras permiten la comunicacion direc-
ta y exclusiva entre los sétanos.

La estructura del edificio se construyé en su totalidad de hormigén armado preparado in situ.
Fue disefiada manteniendo una modulacién entre ejes de soportes de 10,50 X 10,50 m, lo que
permitié6 forjar mediante una red de reticulos cuadrados de 1,75 m de lado y 0,50 m de canto.
La estabilidad del conjunto contra los esfuerzos del viento se confia al nidcleo central de
comunicaciones, tratado como nidcleo de arriostramiento y realizado, igualmente, en hormigén
armado. La cimentacion del edificio se llevé a cabo mediante una losa de hormigon armado,
estanca al agua, de 100 a 150 cm de espesor.

El acabado exterior de la construccion es el tipico de muro-cortina de fachada suspendida no
sustentante, con balcones corridos en todas las plantas, constituyendo un entramado general
de barras de acero que se refleja, a modo de malla, sobre la superficie acristalada de las
fachadas. Estos balcones, aparte de facilitar la limpieza de los ventanales, establecen la unién
directa de cada planta con las escaleras de socorro. Para la carpinteria de los antepechos y
de los marcos de ventana se utilizaron perfiles de aluminio pintados en negro, empleandose
vidrio aislante para el acristalamiento que cubre unos 9.000 m? de superficie. La estructura
de la cubierta y los paramentos de las torres exteriores de escaleras se revistieron de gra-
nito espafol de color claro.

Dentro del capitulo de instalaciones, ademas de las generales propias de cualquier edificio mo-
derno, hay que destacar las especificas derivadas del trabajo que se desarrolla en los Centros
de este tipo, como resultado de la potenciacién de las comunicaciones, tan necesarias en un
edificio administrativo. La transmision de informacién de unas plantas a otras se efectia, en
este caso, mediante una instalacién de «telelift», sistema de transporte y distribuciéon automa-
tica de documentos, elegido, entre otros, por su extraordinaria flexibilidad en cuanto a capa-
cidad y posibilidades de ampliacién.

Otra instalacién imprescindible en estos Centros es la de telefonia, resuelta aqui mediante un
sistema doble de comunicacién interior y exterior. Casi la totalidad de los puestos de trabajo
disponen de un aparato telefénico, facilitdndose con ello las comunicaciones interiores y evi-
tando desplazamientos inutiles. .
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Igualmente, para el buen funcionamiento de la organizacion laboral, era necesaria la gestion
racional, rapida y segura, de la correspondencia de entrada y salida. Con este motivo, la ofi-
cina de tramitacion del correo ha sido equipada con todos los medios mecanicos precisos, re-
cibiendo también ayuda de otra instalaci6n importante: la de elaboracién electrénica de datos.

La gestion de estos procesos de trabajo impone, en el caso de una configuracién racional, espe-
ciales requisitos en locales y mdaquinas, por lo que sus funciones se han alojado en locales
especificos.

El confort interior nace como resultante de varios factores: la funcionalidad de los distintos
elementos que componen la decoracion y el mobiliario; la perfeccion en los sistemas de ilu-
minacion, y la adecuada climatizacion mediante una completa instalacién de aire acondiciona-
do, con salidas y entradas bajo las ventanas o en el techo. El acondicionamiento se garantiza,
adicionalmente, por la disposicién de suelos enmoquetados y techos amortiguadores del sonido.
Estos ultimos, de original disefio, responden a una modulacion en cuadriculas prismaticas con-
cavas, cuyos lados, delimitados por rejillas corridas, incorporan los sistemas de luz fluores-
cente y de aire acondicionado, y con apliques de iluminacién zonal situados en los encuentros.
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El mobiliario se adapta a las diferentes estructuras y funciones de las distintas empresas,
proporcionando a los empleados un agradable ambiente de trabajo, y permitiendo la flexibili-
dad necesaria para el futuro desarrollo u organizacién del edificio. Se trata de una combinacién
de muebles de oficina, de 1,60 m de altura, y mesas de escritorio, que permiten parcelar el
espacio por articulacion de sus elementos, creando zonas intimas de trabajo protegidas 6ptica
y acusticamente por dichos elementos, a la vez que permiten, a la persona que estd de pie,
dominar todo el espacio. El empleado se encuentra asi en un dmbito reducido propicio para el
trabajo, integrado, al mismo tiempo, en el conjunto volumétrico de la planta que, por su disefio
caracteristico, ofrece a todo puesto frentes proximos de ventanas.

Con el fin de posibilitar breves descansos en las horas de trabajo, ademds de los lugares
apropiados para ello, como la cafeteria o el comedor, se han instalado, en todas las plantas
de oficinas, pequefias zonas de reposo equipadas con maquinas de bebidas.

Siempre que fue posible se procuré una multiplicidad de funciones para los distintos elemen-
tos, y asf, uno de los pabellones permite tanto celebrar reuniones como la practica de diversas
modalidades deportivas. Del mismo modo, la piscina sirve ademas como depdsito de agua para
la instalacion automaética de extincion de incendios.

Para completar los servicios que equipan el edificio principal, y dar las maximas facilidades al
empleado, se construyd, dentro del solar, un edificio social con escuela, jardin de infancia para
88 nifios, y una casa cuna para 20. Ademas, un centro de recreo para adultos, con canchas de

tenis, sauna, pista de hielo y restaurante, permite, en las horas de ocio,

realizar multiples

contactos personales, fomentadndose asi el compaiierismo y la camaraderia, incluso fuera del

ambiente de trabajo.

résuméeé

Siége central d’'une compagnie d’as-
surances - Oberursel/Ts. - Républi-
que fédérale d’Allemagne

Hentrich-Petschnigg et associés, architectes

Ce béatiment est destiné & abriter le centre
de contréle d'une compagnie d’'assurances,
constitué par trois sociétés anonymes, dans
la ville d’Oberursel, prés de Francfort.

11 se développe en six niveaux et deux sous-
sols, sous forme de croix gammée, et est
complété par une annexe rectangulaire, de
deux niveaux, destinée a un restaurant, une
cafeteria et une salle polyvalente. Au bati-
ment principal sont distribués des bureaux
avec un total de 1.500 postes de travail,
nombre qui peut augmentée jusqu’a 2.500.

L'ossature est en béton armé, avec des mo-
dules entre les axes de supports de 10,50 x
x 10,50 m. La stabilité de [’ensemble est
assurée par un noyau central de contreven-
tement, qui sert en plus d'axe de commu-
nications verticales.

La facade est de mur-rideau, avec des corri-
dors en charpente d" acler a tous les étages,

ie en al et de
vitre isolant. Ces corridors conduisent a
deux escaliers de secours adossés aux deux
cotés opposés du batiment principal.

Une décoration appropriée, ainsi qu’un mobi-
lier particuliérement choisi et une série
d’installations diverses pour ce type de cen-
tres, contribuent a la création d'une bonne
ambiance de travail. D’ailleurs, un groupe
d’installations sociales, récréatives et spor-
tives facilitent les contacts personnels en-
tre les employés.

summary

Head Office of an Insurance Com-
pany - Oberursel/Ts. - Federal Ger-
many

Hentrich-P hnigg & A architects
This building is designed to house the con-
trol Centre of an Insurance Company, formed
by three chartered companies, in the town
of Oberursel, near Frankfurt.

The work includes seven floors and two
basements, in the shape of a swastika, and
is completed with a r lar annex, with
two storeys, intended for the restaurant,
cafeteria and an all-purpose room. The main
building provides offices of a |

zusammentassung

Zentrale einer Versicherungsgesell-
schaft - Oberursel/Ts. - Bundestre-
publik Deutschland

Hentrich-Petschnigg und Partner, Architekten

Dieses Gebdude beherbergt die Kontroll-
Zentrale einer Versicherungsgeslischaft in
Oberursel, nahe von Frankfurt, die von drei
Aktiengesellschaften gebildet wird.

Der G Kreuz-dhnliche Bau b aus
sechs Etagen und zwei Kellerstochwerken
und wird durch einen rechteckigen, zwei-
stockigen Anbau vervollstindigt, in dem ein
Retaurant, eine Cafeteria und ein Saal fiir
vielfiltige Zwecke liegen. Das Hauptgebiude
b|etet in seinen landschaftsartig verteilten

type, with a total of 1,500 jobs, to be exten-
ded to 2,500.

The structure is in reinforced concrete, with
a modulation between support axes of
10.50 x 10.50 m. The stab:llty of the unit
is achieved through a main bracing nucleus,

Biir 1.500 Arbeitsplitze, die auf
2.500 erweitert werden konnen.

D|e Struktur ist aus Stahlbeton, mlt einer

des Tréager von
10,50 x 10,50 m. Die Stabilitit des Komple-
xes wird durch einen zentralen Verstrebungs-
kern erreicht, der ausserdem als Vertikal-
verbind hse dient.

which also acts as a vertical ion
axis,

The frontage is of curtain wall, with steel
framework corridor on all the floors, alumi-
nium carpentry and insulating glazing. These
corridors lead to two fire scapes, backing
on to the main building on opposite sides.

Suitable decoration, together with the spe-
cially chosen furniture and the varied series
of installations, both generic and specific,

Die Fassade ist aus Vorhangwinden mit
Stahlfachwerkﬂuren auf allen Etagen, Alumi-

einerei und Vergl aus lIsolier-
glas. Diese Flure fithren zu den Nottreppen,
die sich an entgegengesetzten Seiten des
Hauptgebiudes befinden.

Eine geeignete Dekoration, besonders ausge-
wihlte Mébel und vielfiltige herkdmmliche
und fir ein Zentrum dieser Art spezifische
Emrlchtungen tragen dazu bel. dass eine

for this type of centres, contribute d

achieving the suitable working admosphere.

Furthermore, a group of social, recreative

and sports installations, facilitate personal
among ploy
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ne Arbeitsat
wird. Weiterhin ermoglichen elne Reihe von
Geselischafts- Erholungs- und Sporteinrich-
tungen die Kontaktaufnahme unter den Ange-
steliten.
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